
4.- Con qué?
(Materiales y equipo)

• Aulas, salas y equipo de proyección

• Infraestructura

• Mobiliario y equipo de oficina

• Laboratorios y equipos especializados

• Computadoras.

• Disponibilidad presupuestaria y

financiera

7.- ¿Qué tan eficaz?
(Indicadores de eficacia y eficiencia)

• Porcentaje de proyectos de

investigación beneficiados con recursos.

• Porcentaje de cursos de capacitación

realizados.

• Informe Técnico Final de proyectos de 

Investigación

• Constancia de ejecución de proyectos

• Productos generados en el desarrollo de

proyectos de investigación

• Constancia de participación 

• Resultados de la evaluación del 

programa de educación continua

2.- Salidas

• Secretaria Académica.

• Secretaria Administrativa

• Coordinación de Planeación y Evaluación 

Institucional

• Dirección de Investigación Y posgrado

• Departamento de Investigación y Posgrado

• Departamento de Educación Continua

• Dirección de Estudios y Programas 

Educativos

• Profesores Investigadores

• Dirección de Recursos Humanos

• Dirección de Finanzas

• Dirección de Vinculación y Extensión 

Universitaria

• Dirección de Servicios Escolares

• Coordinación de Idiomas 

• Dirección de Tecnología de la Información

• Dirección de Recursos Materiales y 

Servicios Generales

• Especialistas Internos y Externos

• Unidad de Apoyo Jurídico

5.- Con quién?
(Competencia, habilidades y formación)

PLANEAR

• Calendario para la recepción de propuestas de protocolo de

investigación, informe de avances e informes técnico final.

• Programa anual de Educación Continua.

HACER

• Asignar número de registro a cada proyecto de investigación

• Solicitar trimestralmente informe de avances de proyectos de

investigación

• Compartir las convocatorias de financiamiento para proyectos de

investigación y apoyos individuales a Profesores y alumnos

• Difundir convocatorias de programas y/o eventos de carácter científico y

tecnológico

• Gestión de recursos para participación en congresos y publicación de

artículos y/o libros

• Solicitar el diseño de cursos, talleres, diplomados , etc.

• Ofertar y ejecutar los programas de educación continua de acuerdo a las

necesidades detectadas y/o requeridas

VERIFICAR

• Registro de Proyectos de Investigación

• Informe de avances de proyectos de investigación

• Correo electrónico de envió de la Convocatoria

• Link de difusión de la convocatoria

• Minuta del consejo de calidad

• Diseño curricular de programas de educación continua

• Lista de inscripción de participantes

ACTUAR

• Aplicación de procedimiento de acciones correctivas y de mejora

• Reuniones de mejora del sistema con la alta dirección.

1.- Ciclo PHVA 

3.- Entradas

• Protocolos de investigación

• Convocatorias

• Constancia de registro de proyecto

• Solicitud de pagos para participación en

congresos y publicación de artículos y/o

libros

• Solicitud de cursos de capacitación

• Necesidades de capacitación de

egresados y empresas.

• Diseños de la oferta de educación

continua

• Requerimientos legales y normativos
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• PR-INP-01 Procedimiento para la Gestión

y Desarrollo de Investigación.

• PR-EDC-01 Procedimiento de Educación

Continua.

6.-¿ Como?

DOCUMENTO N
O C

ONTROLADO


